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BEVEZETO

Tisztelt Ellatottaink! Kedves Hozzatartozok!

Keérjuk Onoket, hogy ezen Hazirendet, mely az Ujirazi Gondozasi Kézpont — Idések
Otthona intézmeény bels® életének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen
elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az intézményi élet
békeés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

Az intézmény alapitasanak éve: 1995.
Engedélyezett — befogadott fér6helyek szama: 46 f6.

Az elhelyezées 1, 2, 3, 4gyas szobakban torténik, az épulet akadalymentesitett,
igazodik az idéskor(i személyek ellatasi igényeihez.

Intézmény fenntartéja: Ujiraz Kozségi Onkormanyzat
Az intézmény vezetdje: Némethné Takacs Erzsébet intézményvezetd

A tovabbiakban részletesen ismertetendé Hazirend a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrél sz6l6 — tobbszér médositott — 1993. évi lll. térvény, a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésuk
feltételeirl szol6 1/2000. (1.7.) SZCSM. rendelet, a személyes gondoskodast nyuijto
szocialis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999. (X1.24.) SZCSM. rendeletben
foglaltak alapjan késziilt.
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A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsd rendjét és tajékoztasson az
alapvetd szabalyokrdl. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétlenll szikséges

ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkérben élhessiink és dolgozhassunk.

A Hazirend mindannyiunk szamara egyforman iranymutatd, megkéveteli a kozdsségi
lét altalanos szabadlyainak megtartasat, az intézeti vagyon védelmét, az ellatottak és a
szemeélyzet egymas iranti kdlcsdnds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkajukat

ennek szellemében kotelesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed az Intézmeényben véglegesen vagy ideiglenes jelleggel
ellatast igénybe vevé valamennyi ellatottra, az intézmény alkalmazottaira, az
intézménynél munkat vegz6 killsé szervek dolgozdira, az intézményben szakmai
gyakorlatot végz& hallgatokra, tovabba az alapfeladatot meghaladd - az
intéezményvezetd engedélyével — szolgaltatast nyljté személyekre, az intézményben
tartézkodo latogatdkra és az intézményben tartdzkodd valamennyi idegen személyre.

Id6beli hataly: A hazirend az Ujiraz Kézségi Onkormanyzat polgarmestere jovahagyé
alairasanak id6épontjatél visszavonasig ervényes.

A hazirendben az alabbiak keriilnek szabalyozasra:

I. Egyuttélés szabalyai

Il. Az intézménybdl valo eltavozas és visszatéres rendje

lll. Az ellatasban résztvevd személyek egymas kézti, valamint hozzatartozéikkal valé
kapcsolattartasanak szabalyai

IV. Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak kére

V. Az érték és vagyonmegérzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai
VI. Ruhazattal, textilidval, tisztalkodd szerekkel val6 ellatas, valamint a ruhazat és
textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

VIl. Intézményi jogviszony megszlinésének szabalyai

VIIl. Egyeéni és kbzosségi vallasgyakorlasra vonatkoz6 szabalyok

IX. Az intézmény alapfeladatat meghalad6 programok, szolgaltatasok kére és téritési
dija

X. Adatkezelées, adatvédelem

XI. Ellatottjogi képviseld
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I
AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az Intézmény ellatottainak, valamint alkalmazottainak egymashoz valo viszonya a
szemelyiség tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kélcsénos tapintat, udvariassag,
megeértés és ésszer(i hatarokig a tolerancia.

Az intézmény dolgozéi mindenkor kételesek megértéssel, segité szandékkal viseltetni
az ellatottakkal szemben. Kotelesek az ellatottakkal szemben udvariasan, emberi
méltosaguk tiszteletben tartasaval viselkedni, személyhez f(iz6d6 jogaikat megtartani.

Az Intézmény ellatottainak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok
egymas kozott is kételesek tiszteletben tartani. Kulén felhivjuk a figyelmet egymas
szemelyi tulajdonanak kélcsénés tiszteletben tartasara.

Az intézmény ellatottai kételesek egymassal szemben udvariasan, tisztelettudéan
viselkedni, egymas emberi méltésagat tiszteletben tartani. A durva hangnem, a
kritikatlan viselkedés /pl.: verekedés/ sem az intézmény ellatottainak egymas kozotti,
sem a dolgozdkkal kapcsolatos viszonyaban nem megengedett, és a Hazirend sulyos

megsértésének minésiil.

Az Intézmeény valamennyi ellatottjdval szembeni elvaras, hogy az Intézmény altal
nyljtott ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak telies idétartama alatt az
altalanos jogi- és szokasnormak betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv
értekrend figyelembevételével, lehetéség szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa

nélkil vegye igénybe.

Az intézményben éI6 igényjogosult idéskortiak emberi meéltésagéanak és allampolgari
jogainak biztositasa és érvényesitése érdekében alapvets, hogy az egyiittélés normai
mindenki szamara elfogadott és betartandé legyen.
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Napirend:

- 6.00- 7.30 felkelés, reggeli tisztalkodas /a fekvbetegek kivételével /

- 8.00 reggeli, - gyogyszerosztas

- 9.00-t6l a ,furdési Utemezési program” szerint firdetés gondozénéi segitséggel,
agynemlcsere két hetenként, illetve szilkség szerint — szervezett szabadid6s
programokon, foglalkozasokon val6 részvétel

- 12.00 ebéd - gybégyszerek kiosztasa

- 13.00 - 14.00 csendes pihend

- 1400 - a , furdési (temezési program” szerinti flrdetés- szabadidbs
tevékenységeken valé fakultativ részvétel — gyégytorna a havi (itemezeés szerint

- 16.30 vacsora — gyogyszerek kiosztasa

- 17.30 szabadidés program. /Tv nézés, videofiimnézés, radiéhaligatas,
magnaohallgatas stb. / - 22.00 6rakor villanyoltas

Kérjik, hogy a korabban keldk tigyelienek a lakoétarsak nyugalmara.

Az intézmeény ellatottia mas ellatott altal hasznalt lakészobaban csak az oft lakék
egyittes beleegyezésével tartézkodhat.
Az Intézmény ellatottjai az intézmény kdzos helyiségeit (pl. tarsalgd, folyosdk, ebedlé

stb.) szabadon hasznalhatjak.

Az esti lepihenés /22 6ra/ utan a lakészobaban 1évé televizid és/vagy radié hasznélata
a szobatars egyértelmdi, k6zds beleegyezésével torténhet. A kdzés helyiségekben (pl.
tarsalgok) lévé eszkézok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly

maodon térténhet, hogy a tébbi lakétars pihenését ne zavarja.

Az intézmény Otszori étkezést biztosit az ellatottak szamara, az ellatottak a tizérait a
reggeli étkezés alkalmaval, az uzsonnat az ebédeltetéskor kapjak meg.

Az étkezés a fennjard ellatottak részére az ebédlében torténik, a fekvd betegek
gondozoi segitséggel, az allapotuktdl figgben a lakoszobaban étkeznek.

Az étkezésekhez hasznalt eszkdzok tisztantartasardl, tarolasardl az intézmény

gondoskodik.
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Az etkezések idGpontjan tul, a tAvolmaradok részére megérizzik az ételt. A diétas és

kiegészité étkeztetés feltételeit az intézet biztositja.

Kérjuk, hogy az ebédiében hasznalatos felszerelési targyakat az ellatottak ne vigyék
be a lakészobakba — a fekvibetegek étkezetése kivételével.

Kérjuk, hogy a gyorsan romlé élelmiszereket a hlitészekrényekben helyezzék el, és
eltarthatésagi idon bellll igyekezzenek azt elfogyasztani. A szavatossagi idén tul tarolt
elelmiszer egészségkarosodast, ételmérgezést okoz, ezért kérem, sziveskedjenek
egyuttm(ikédni abban, hogy az ellendrzést végzé gondozéndk megsemmisitsék a
romlott, tultarolt éleimiszert.

A csomagban érkezett, vagy a latogatéktol kapott illetve az ellatott egyéni vasarlasabdl
szarmazé romlando étel, élelmiszer az ellatottak szamara biztositott hiitdszekrényben

tarolhato, névvel — datummal ellatva.
Gyogyszerosztas: étkezésekkor, illetve az orvos eléirasa szerint.

Esti tisztalkodas: vacsora utéan, lehetéség szerint 21 6raig.
A fekvbbeteg tisztalkodasat, furdetését a gondozd személyzet végzi, a részben
6nalléan furdéknél a furdés gondozoi segitséggel, a teliesen dnalldknal gondozoi

felugyelettel torténik.

Lefekveés ideje: az esti tisztalkodas, illetve vacsora utan barmikor, a televiziét 22 6ra
utan kivansag szerint lehet nézni Gigy, hogy méasok nyugalmat ne zavarja, / csdkkentett
hangerdvel /, illetve lakdészobaban kézds megegyezés szerint.

Nappali tartozkodas: az ellatottak az Intézmény teriiletén belill barhol szabadon
tartézkodhatnak a Hazirendben foglaltak szerint, nappali tartézkodasra elsésorban a

kdzos helyiségek igénybevétele javasolt.

A bejarati ajtok zarasa 21 érakor térténik.
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Az alkoholfogyasztas az orvos altal javasolt gyogyszerek szedése mellett nem ajanlott,
illetve az orvos utasitasainak megfeleléen kerlilend6. Szeszesital normalis
mennyiségben fogyaszthatd, ha az alkoholt fogyaszté magatartaséval nem zavarja az
otthon lakétarsak nyugalmat. Az alkoholt fogyaszté magatartasa miatt az
Erdekképviseleti Férum kezdeményezheti az intézményi jogviszony megszintetését.
Az alkohol fogyasztas egyes gyogyszerek szedésénél, egészségi allapot miatt tilossa
valhat. Kérjuk sajat érdekében ennek betartasat.

Az intézményben szervezett belsé Unnepeink, tarsadalmi, egyhazi Unnepkér
alkalmaval az élelmezés keretében biztositunk ellatottaink szamara alacsony

alkoholtartalmu, az tinnepi fogasokhoz ill italféleséget.

Az Intézményben csak a dohanyzasra kijelélt helyen lehet dohanyozni. Az 1999. évi
XLII. térvény a nemdohanyzék védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyairdl sz6l6 térvény értelmében a dohanyzas kizardlag
a kijelolt helyen engedélyezett, ezért mindenkitd! elvarjuk, hogy az intézmeny egész
belsé teriletén, az intézmény lakészobaiban, kbzdsségi helyiségeiben, a folyosokon,
a mellékhelyiségekben a dohanyzéast mellézzék.

A dohanyzasra kijelélt hely az intézmény udvaran talalhat6, tablaval megjeldit
udvarrész.

A nemdohanyzok védelme és a tlizesetek elkeriilése érdekében ennek betartasa mind
az elldtasban részeslék, a latogaték és az intézmény dolgozéira nézve kotelezo
ervényl(.

Az 1999. évi XLII. térvény megsértése szankciét vonhat maga utan, melyet minden

esetben a torvényt megserté visel.

Az intézményben élék, az intézménybe torténé bekdltdzéssel egy Uj eletkdzosseg
tagjai lesznek, az eddigité! eltéré életformaba kertilnek. Ezért rendkivil fontos, hogy
minden tajékoztatast megkapjanak arrol, hogy az adott kézdsségben milyen

szabalyoknak kell megfelelni.
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Az Intézményvezeté az ellatas igénybevételekor a jévahagyott, jelen intézményi
Hazirend 1 példanyat atadja a leendé ellatott részére.

Az ellatott / hozzatartozéja / az intézményi ellatast érinté panaszaval a gondozast
végz6 dolgozéhoz fordulhat a sérelem orvoslasa érdekében.

Amennyiben a panasz igy nem orvosolhato vagy jelentés érdeksérelem esetén az
intézmenyvezetéhoz fordulhat. Abban az esetben, ha az intézményvezetdje 15 napon
belll nem intézkedik vagy az ellatast igénybe vevé az intézkedéssel nem ért egyet, az
ellatott a fenntartdhoz fordulhat a panaszaval.

Fontos, hogy az intézményben csoportos foglalkozasokon, megbeszéléseken
folyamatosan foglalkozzanak a hazirendben foglalt elbirasok rogzitésével, azok
gyakorlati betartdsanak moédjaival, a problémak megoldasi lehetéségeivel, az
ellatottakat megilleté jogok ismeretével, azok ervenyesillésének modjaival.

Minden lehetéséget meg kell ragadni arra, hogy az ellatottak felkésziiltek legyenek,
tudjak azt, hogy milyen médon jarhatnak el sajat, vagy a kozosség tagjainak

érdekében.

Az egyen kérésére segitséget nyljtunk problémainak megfogalmazasaban, amely
torténhet egy segité beszélgetés soran, széban térténs megfogalmazassal, vagy

irasban.

A probléma kézvetitésében segitjik az ellatottakat, (az érintett személy kérésére, vagy
meghatalmazasa alapjan) az illetékes szemelyek, szervekhez felé fordulni.

Az érintett személy beleegyezésével, kérésével segité ,beavatkozas” torténhet a
szemelyes életterébe, maganéletébe, de csak olyan meértékig, amely alkalmassé teheti
ot sajat Ugyeiben valé mérlegelésre, sajat dontésének meghozatalaban.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybevevének /hozzatartozbja, térvényes
képviselbje / a szolgaltatas biztositasaval, banasmoddal kapcsolatban panasz
fogalmazodik meg panasszal fordulhat az ellatott jogi képviseléhoz.
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Il
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

Otthonunk nyitott intézmény: a térben és idében jol tajékozodo, cnmaguk testi
épségére vigyazni tudd ellatottaink az intézménybdl barmikor kimehetnek a

teleptilésre.
Az Intézményben az ellatottak személyes szabadsaga korlatozva nincs.

Az Intézmény ellatottjainak nyugalma érdekében ajanlott, hogy az ellatottak 19 6ra

utdn mar ne hagyjak el az intézményt.

Az eitavozast (napi eitavozast is) kérjuk, hogy az intézményvezetd aitai kijeidit

személynek — szolgalatban Iévé gondozé — elézetesen jelentse be.

Az Intézmény ellatottjanak tavollétérdl vald visszatérése esetében elvart, hogy az
lehetéség szerint az elézetesen bejelentett idépontban, a lakétarsak zavarasa nélkil
torténjék.

Az ellatott visszatérését legyen szives bejelenteni az intézményvezeté altal megbizott
személynek, aki a visszatérés tényét az esemény naploba bejegyzi.
Az eltavozas és visszatérés rendjénél kérjik legyenek tekintettel az ajtézaras

idépontjara, mely 21 6ra, valamint az étkezések meghatarozott idépontjara.

Amennyiben az ellatott tavolléte soran a visszatérésben barmilyen médon gatolt, vagy
tavollétét barmilyen okb6l meg kivanja hosszabbitani, azt irdsban, vagy indokolt
esetben telekommunikaciés eszkdzon legyen szives az intézményvezetdnek, vagy az

altala megbizott személynek bejelenteni.

Indokolatlan tavolmaradasnak minésil az elézetesen be nem jelentett tadvolmaradas,

illetéleg, ha az ellatott visszaérkezésének akadalyat 24 6ran belll nem jelzi.
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Nem mindsiil indokolatlan tavolmaradasnak, ha az ellatott neki fel nem réhatd okbol

marad igazolatlanul tavol.

Lehetésége van az ellatottaknak szabadsagon tartdzkodni. Hat napon beliili tavollét
regisztralasa, igazoldsa a gondozé feladata. Hat napon tdli tavollét regisztralasa
igazolasa kizarélag az intézményvezetd hataskére.
Az év soran az intézménybdl vald tavolléti napok 6sszeszamitasra keriiinek. 7
Az egy naptari évben szabadsagon és kérhazban toltétt napokat 6ssze kell szamolni.
Az eltavozas napja és a visszaérkezés napja intézményi ellatasi napnak minésil,
melyert a megallapitott személyi téritési dij fizetendé.
- 2 hénapot (62 napot) meg nem haladd tavollét idejére (kérhazi kezelés, vagy
szabadsag) a megallapitoft napi személyi téritési dij 20%-a fizetendd
- 2 honapot (62 napot) meghaladé szabadsag miatti tavollét esetén, naponként a
napi szemeélyi téritési dij 60%-at kételes fizetni a szabadsagon tartdzkodo ellatott.
- 2 hénapot (62 napot) meghaladé egészséglgyi intézményben térténd kezelések
idétartama idejére a napi személyi téritési dij 40%-a fizetendé.
A szabadséagra tavozoé ellatottakat hozzatartozoik kiséretében bocsatjuk el és varjuk

vissza, a teljes dnellatok kivételével.

M.
AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT A
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

Az ellatottak egymas kozotti kapcesolatai vonatkozasaban alapelv, hogy az ellatasban
részesulék alkotmanyos jogainak maximalis tiszteletben tartasa mellett, korlatozasok
nelkil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakétarsaikkal.

Szeretettel, megéréssel fogadjak az Gjonnan érkezbket és segitsék beilleszkedeésiiket

a kozbssegbe.

Személyes konfliktus esetén a terapids munkatars vagy az intézményvezetd
jelenlétében lehetdség van a konfliktus asszertiv megoldasara, megbeszélésere.

10
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Konfliktus kezelési technikak: az esetvivének lehetésége van a ,szemtsl szembe”
modszer alkalmazasara, mely segitségével az érintettek megbeszélhetik és

tisztazhatjak a vitas helyzeteket.

Esetmunka: az ellatottak problémait kdzvetlen segitéi kapcsolatban segit megoldani,

napi kapcsolattartassal, tamogatassal.

Az Intézményvezetd évente két alkalommal lakogylilést tart, melyen tajékoztatast ad
az ellatottak részére az Intézmény életérél, eseményeirél és a tervekrél. A
lakogylilésen az ellatottak szabadon kifejthetik véleményiiket és javaslataikat. A
kozdsseg egészét érint6 kérdések megbeszélésére kézés déntéshozatalra lakogydlés

keretében van lehetéség.

Kapcsolattartas az intézmény dolgozdival — Az otthon dolgozdi és ellatottai tartsak
kotelezettségiiknek a kolcsonés figyelmességet, udvariassagot. A dolgozok és az
ellatottak kotelesek tisztelettel, megértéssel, elfogultsag és elditélet mentes
magatartassal eldsegiteni az egylttélés csaladias, békés Iégkorének kialakitasat és
megtartasat. Az otthon ellatottai is kételesek a dolgozokkal valé kapcsolattartasban az

alapvetd udvariassagi szabalyokat betartani.

Az intézmeny valamennyi dolgozojat titoktartasi kotelezettség terheli a munkakére
ellatasa soran tudomasara jutottakkal kapcsolatban. Az intézmény valamennyi
dolgozdja, valamint vele kbzds haztartasban él6 kézeli hozzéatartozéja az 2013. évi V.
torveny Polgari térvénykonyv) értelmében, az ellatasban részeslé személlyel tartasi,
életjaradeki es oroklési szerzédést az ellatas idbtartama alatt — illetve annak

megszlnésétdl szamitott 1 évig — nem kéthet. —

Az ellatottaktol, / hozzatartozéitol /, a téritési dijon, valamint az &6nkéltséges
szolgaltatasok dijan fell semmilyen kilon dijazas nem kérheté, a dolgozé az
ellatottakidl / hozzatartozoitdl / pénzt, értéktargyat nem fogadhatnak el, kdlcsént nem

kérhetnek, és nem adhatnak.

11
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A dolgoz6 az ellatottakkal semmilyen lizletszer( tevékenységet nem folytathat, a
dolgoz6 ellatottol, ellatott dolgozétdl nem vasarolhat, pénzt kélesén nem adhat, nem

kérhet, el nem fogadhat.

Csak az intézményvezeté altal megbizott dolgoz6 vasarolhat az ellatottak részére —
személyes szikségleteikre élelmiszert, ruhanemit stb., melynek elszamolasi

szabalyai vannak.

Az Intezmenyben meghatarozott latogatasi idé nincs, barmikor szivesen latjuk

ellatottaink hozzatartozéit vagy vendégeit.

A latogatokat az Intézmény ellatottjai lakoszobajukban, és kozésségi helyiségekben
tudjak fogadni. Az intézményben olyan személy tartézkodhat, aki magatartasaval az
ofthon rendjet nem zavarja. Legyiink egymashoz udvariasak, segitékészek, a vitat,
hangoskodast, keriljik. Minden lakénak joga van a nyugodt, emberi, konfliktusmentes
lakhatashoz.

Felhiviuk kedves latogatéink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az

intézményi tulajdon tiszteletben tartasaral

Az intézményben a latogatds rendjét szandékosan és sllyosan megzavard
személyekkel szemben az intézményvezetd intézkedhet. llyen esetben az intézmény
tertletérdl valo tavozasra szodlithatja fel, az intézmény terliletérél kiutasithatja, illetve
szlkseg esetén karhatalom segitségét kérheti az elkévetd személlyel szemben.

Az ellatottak a hozzétart_ozéikkai valé szemelyes kapcsolattartast a latogatason kiviil

eltavozas formajaban is gyakorolhatjak.
Amennyiben az ellatott hozzatartozdjanak az Intézménybdl telefonalni kivan, erre

lehetdseg van az intézményi telefonon keresztll a mindenkori dijszabas szerinti térités

mellett. Az intézményben lehetéség van internet hasznélatra, és napi sajto olvasasara.
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A levél megirasaban és postara juttatasdban a terdpias munkatars segitséget nyujt
ellatottaink kérésére. — Ha ellatottaink levelet kapnak, akkor a terdpias munkatars

segitségével juttatjuk el a kiildemeényt az ellatotthoz.

A szocialis kapcsolatok fenntartasa folyamatosan biztositott, ahhoz a szikseges
segitség igénybe vehet6.

A dolgozdk kotelesek figyelemmel kisérni az ellatottak kiilsé kapcsolatainak
alakuldsat. Szikség esetén segitséget nyljtanak az ellatottak levelezésének
lebonyolitasaban, telefonon, skypon térténd kapcsolattartasahoz.

Iv.
AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

Az intézménybe sajat tulajdond targyak, személyes hasznalati eszkdzok bevihetok,
olyan mértékben, amely a kbzdsségi helyiségek rendeltetésszer(i hasznalatat nem

veszelyezteti.

Az intézménybe ruhazaton kiviil az alabbi személyes hasznalati targyak hozhatok be:
- Tv, magno, radio, DVD, szamitogép, Hi-fi torony, villanyborotva, agynemd,
hajszaritd, radio, fényképeztgép, lakasdiszitdé targyak, személyes hasznalati
targyak — faliéra
Az intézménybe sziikség szerint behozhaté:
e Rokkantkocsi, tolokocsi, jarokeret, szoba WC, és egyéb gydgyaszati
segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segité eszkoz.
A Intézménybe az Intézmény vezetdjével egyeztetve behozhato:
o bator, motorkerékpar, kerékpar, hiitészekrény, kerti szerszam, szokésosnal

nagyobb mennyiségli vagy értéki arany-ezist ékszer
Az elektromos eszkézoket (TV, magnd, radio, villanyborotva, stb...) a bekéltdzés

napjan szakember érintésvédelmi szempontbdl atvizsgalja, hasznalata csak ezutan

engedélyezett.
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A lakoszobakban teaftzésre, kavéfézésre, ételmelegitésre szolgald elektromos
készllekek mindaddig hasznalhatdk, mig a laké testi-szellemi egészségi allapota azt
megengedi. Balesetveszély esetén az orvossal, a hozzatartozéval és a lakéval valé
megbeszelést kbvetben az intézményvezett az eszkédzt a lakrészbél eltavolitja és azt
a hozzatartozo 30 napon belll elviszi. A lakrészekben fézésre nincs lehetéség.
Egyeb nagy teljesitményli eszk6zok, pl: hdsugarzé hasznalatara nincs lehetdség.

Az intézménybe olyan targyakat behozni nem szabad melyek veszélyt jelentenek az
intézmenyben elok testi épségére (a 14 cm-nél nagyobb pengéjii sziroé-vago eszkozt,

I6fegyvert, stb...)

A hasznalati targyak nyilvantartdsa mennyiségben (gyartasi szam megjelélésével)
tortenik a személyi leltarfelvétellel egyutt.

Meghibasodas esetén a javitasi koltség a tulajdonost terheli. Rongalddés, természetes
kopas esetén karigényt az intézmény felé nem tamaszthat tulajdonosa.

Az intézményben a hamvakat tartalmazd urnékat tarolni nincs médunkban, ezért
kerjuk, hogy ezen targyakat mindenki az intézményen kivil helyezze el.

Kérlink minden ellatottat, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelelé mértékben

tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.

Az Intezmeny az ellatottak részére szilkséges intézményi textiliat (dgynemd, teriték,
fuggonyok, torulkdzok stb.) biztositja, de sajat agynem(i hasznalatara is van lehetéség.

V.
AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI, PENZ- ES ERTEKKEZELES

Az ertek és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje tételes
felsorolas alapjan ATVETELI ELISMERVENYT készit, és annak 1 példanyat atadja az
ellatast igénybe vevének, illetve térvényes képviseljének.
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= Aldirasok: atado — atvevé és 2 tanu, aki az atvételnél személyesen jelen volt.

=  Nemesfémbdl készilt értéktargyakat csak hivatalos felértékelés utan veszink
at megérzésre, értékmegjeldléssel. Felértékelés nélkil: ,sarga fém vagy fehér
féem” jelzd és a targy megnevezése szerepelhet az atvételi elismervényen.

» Az érték és vagyontargyak biztonsagos megdrzésérél az intézményvezetije
gondoskodik.

» Vagyonmeg6rzésbél kizart targyak: - az ellatott sajat ruhai — szemelyes
hasznalati targyak (TV, radié, agynemd, stb.)

Az ellatast igénybevevétdl atvett készpénzt az ellatast igényld, illetve tbrvenyes
képvisel6jének meghatalmazasa, rendelkezese szerint 6rizzik meg.

o Az atadas - atvétel mindig irasban, a pénzmozgasnak megfeleléen — ,bevételi,
illetve kiadasi pénztarbizonylat” nyomtatvanyon térténhet.

o Az ellatott irasképtelensége esetén névirdé és 2 tanl alairasa szilkseges a
nyomtatvanyon a szandék hitelesitésere.

o Tekintettel a pénzintézetek utasitasaira, a pénzintézeteknél elhelyezett betétek
pénzforgalmat csak az ellatottak, vagy az altaluk megbizott hozzatartozdik
bonyolithatjak, személyesen.

o A személyes sziikségleten feluli, 50.000 Ft-ot meghaladé készpénzt lehetbleg
pénzintézetben, betét formajaban sziveskedjenek elhelyezni.

A hozzatartozokkal valé egyeztetés alapjan arra téreksziink, hogy a készpenzvagyon
betétkébnyvben legyen elhelyezve. A betétkdnyvek biztonsagos &rzésérél atveteli
elismervény ellenében az intézmény gondoskodik.

o A megébrzésre atvett értékekrdl az intézmény naprakész nyilvantartast vezet.

o A megbrzésre atvett pénzt, értéktargyat az irodaban, a hivatalos munkaidSben
naponta 8.00 — 15.00 éraig barmikor visszakérheti tulajdonosa.

o Az &atadas ,bevételi pénztarbizonylat”, a kiadas kiaddsi pénztarbizonylat’

formanyomtatvanyon torténik.

o Amennyiben az ellatott irasban megbizast ad az intézmény vezetbjének a
temettetésének (gyintézésére, a haldl bedllta utdn az intézmény vezetlje

koteles a megfeleld intézkedéseket megtenni.
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o Szamlak ellenében a letéti pénzeszk6zokbol a kifizetések megtérténhetnek, és
a kiadasi pénztarbizonylat mellékleteként megérizendsk.

Az ellatottak a személyes szikségletek kielégitésére legfeljebb a nyugdijminimum
20%-at tartsdk magukndl. Az ezt meghalad6é 6sszeget tanacsos pénzintézetben
elhelyezni.

o A személyes szilkségletek kielégitését célzo koltépénz kezelésével az ellatott
vagy torvényes keépviselGje irasban, két tanu jelenlétében megbizhatja
intézménylinkben a terapias munkatarsat.

o Ebben az esetben a koltépénzt az ugynevezett ,személyes letét” formajaban
kezeli a munkatarsunk, melynek ésszege legfeliebb a nyugdijminimum 20%-a.

o A készpénz kezelésérél, felhasznalasanak és elszamolasanak moédjarél a
.Pénzkezelési szabalyzata” rendelkezik.

o A meglrzésre, kezelésre 4t nem adott pénz, értékpapir, egyéb ertéktargy
tekintetében az intézmény felelésséget nem vallal!

Az ellatott elhaldlozasa esetén az intézmény a nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki

eljaras szabalyai szerint bejelenti a kézjegyzének.

VI.
RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL VALO ELLATAS, A
RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

Ellatottaink sajat ruhazatukat, textiliaikat hasznaljak.

Ha valamely ellatottunk nem rendelkezik megfeleld mennyiségli és minéségl
ruhazattal, gy az intézmény biztosit részére: - 3 valtas fehérnem(t — 3 valtas
haléruhat — 2 valtas felséruhat és Iabbelit-az évszaknak megfelelsen.

A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képezi, melyet

egyéni nyilvantartlapon kell szamon tartani, mint leltari targyat.

Az intézmény a textilidval vald ellatas keretében biztosit személyenként: - 3 valtas

agynemdt — 3 valtas torolkozét.
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Sajat agynem( hasznalatara is lehetéség van, ezt azonban az intézményvezetével

elbzetesen egyeztetni szilkséges.

Az ellatottak sajat ruhazatat egyedi azonositéval kell ellatni. Sziikség esetén a

megjeldlésben az Intézmény személyzete segitséget nyuijt.

Az intézmenyi és az ellatottak személyi tulajdonaban lévé textiliak, ruhazat mosasarol,

javitasarél az Intézménylink mosodaja gondoskodik.

Az Intézmény altal elvégzett mosas a teljes kérli ellatas részét képezi, ezért az

ellatottnak kilon fizetni nem kell.

A mosodaba a gondozénék altal kerliinek leadasra a ruhak.
A mosodatdl a szolgalatot teljesité gondozé veszi &t a tiszta, javitott ruhat naponként,
és osztja szet az ellatottak részére. A gondozéndk segitséget nyujtanak a

szekrenyekben térténd elhelyezésnél.

Az intézményi textiliat a furd6szobaban t6rténd 6sszegylijtést kdvetéen a mosodaban

leadjak a gondozoénék.,

A tiszta textiliat suly és darabszam szerint atveszi a gondozo6, majd gondoskodik a

védett tarolasi feltételekrol.

Az Intézmény az ellatottak részére a legalapvetdbb tisztalkodasi szereket (folyékony
szappan, fogkrém, papirtérolkézé, tusfurdd, WC papir) biztositja.

ldegen szolgaltatondl végeztetett mosas, vegytisztitas koltségeit az ellatottak fizetik,
azonban a lebonyolitasban kérésre az Intézmény dolgozoi segitséget nytjtanak.

A hajvagast téritési dij ellenében fodrasz, borotvalast téritésmentesen a gondozé

végzi, a szilkséges eszkdzoket az intézmeny biztositja.
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Az ellatottak az intézmény tulajdonat képezé eszkdzoket, a szemeélyes hasznalatra

kiadott ruhazatot és textiliat, valamint a berendezési és felszerelési targyakat

kételesek rendeltetésszeriien hasznalni, azok épségét, mikodokepességét megbrizni.

A szandékos rongéalas, karokozas, a leltari készletek eltulajdonitasa esetén az

intézmeny kartéritési igényt érvényesit (kartéritési hatarozatban), ami az okozott kar

telies 0sszegének megtéritését magaba foglalja.

VIL.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az ellatott intézményi jogviszonya megsziinik

az intézmény jogutéd nélkili megszinésével, mely esetben az intézmény
fenntartdjat elhelyezési kételezettség terheli,
a jogosult halalaval,
a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval,
kiveve, ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama
meghosszabbithato,
Az intézményi jogviszony megszlnik, a megallapodas barmelyik fél részérd|
tortend felmondasaval. A felmondasi id6 90 nap mindkét fél részérél. A
felmondasi id6 betartasa abban az esetben nem kotelezé, ha a felek kézdsen
megegyeznek a felmondasi id6 tartamaban.
A megallapodast az ellatott, illetve torvényes kepvisel6je indoklas nélkil
felmondhatja.
allami fenntartast intézmény esetén a fenntarté vagy az aitala megbizott
személy bentlakdsos intézményi ellatds esetén az alabbi esetekben irasban
mondhatja fel:

- az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi

intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet sllyosan megsérti. A hazirend megsértésérdl, az

erintettel egyltt jegyzékonyv késziil.
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- Az ellatott téritési dij fizetési kdtelezettségének annak ellenére nem tesz
eleget, hogy az jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehetévé tennék.
Tartozas esetén harom hénap elteltével irasban tajékoztatni kell a
jogkdvetkezményekrél a fizetést vallalé személyt, annak megallapitasara
pedig, hogy a tartozas a jévedelmi viszonyok valtozasa miatt all-e fenn,
jovedelemvizsgalatot kell lefolytatni. Abban az esetben, ha hat hénapon
at folyamatosan téritési dij tartozas all fenn és ennek 6sszege a kéthavi
személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, az intézményi jogviszony
megsziintethetd.

- ha az ellatott jogosultsaga megszinik.

Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén az intézmény vezetbje értesiti a
jogosultat, illetve torvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak és a
megérzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérél, rendjerdl és

feltételeirol.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megszintetés ellen
tehetd panaszrdl irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviselsjét.

Az értesités kézhezvételét kdvetéen, 30 napon belll szlinik meg az intézményi
jogviszony.

Ha a megszlntetéssel a jogosult, illetve toérvényes képviselbje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll az intézmény fenntartjahoz —
Ujiraz Kézségi Onkormanyzat — fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett biztositani kell, amig a

fenntartd, illetve birésag végrehajté hatarozatot nem hoz.

Amennyiben az intézményi jogviszonyt beutal6 hatarozat alapozta meg, a jogviszonyt

a beutald szerv hatarozata szinteti meg.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti az
ellatottat, illetve térvényes képviseljet:
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e aszemelyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérél, rendjérél és feltételeirél:
e az esedeékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kételezettségérdl;
¢ azintézmennyel, illetve a jogosulttal szembeni kévetelésérél, karigényrél, azok

esetleges eléterjesztési és rendezési modjarol.

Ha a jogosult korlatozottan cselekviképes vagy cselekvbképtelen, a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasrdl széld 1993. évi . térvény 95§-100§-ban
szabalyozott, jogi kévetkezményekkel jaré6 cselekmények és jognyilatkozatok
tekintetében a hozzatartozéra vonatkozé rendelkezéseket a torvényes képviselére kell

alkalmazni.

Az Intézmény Hazirendjének stlyos megsértésérdl abban az esetben van sz6, ha az
ellatott tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval tartésan zavarja, lakotarsaival
illetéleg az Intézmény dolgozéival szemben durva, agressziv viselkedést mutat.
Tovabbé a kritikatlan viselkedés, fizikai viselhetetlen magatartas, engedély neélkuli
alkoholfogyasztas, az otthon ellatottainak és dolgozéinak testi épségét, életét
veszelyeztetd viselkedés, valamint az engedély nélkili indokolatlan tavolmaradas.

A hazirend megsértése esetén alkalmazhato intézkedések:
- szbbeli figyelmeztetés,

- irasbeli fegyelmeztetés,

- az intézmeényi jogviszony megszintetése

Az egylttélési szabalyok megsértése esetén az intézményben mikodé
Erdekképviseleti Férum jar el, és az eset sllyossagatol fuggéen javaslatot tehet az
intézmeény vezetésének, a hazirendet megsérté ellatott mas intézménybe torténd
athelyezésre, vagy kezdeményezheti az ellatott intézményi jogviszonyanak
megszintetését.

Az intézkedést a hazirend megsértdjével (irasbeli figyelmeztetés, intézményi
jogviszony megsziintetése) dokumentaltan is kozéini kell, Az egyiittélési szabalyok

megsertése esetén.
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Az ellatottak lakdszobajukban, vagy az intézmény kéztsségi helyiségeiben szabadon

fogadhatjadk az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki szikségletekhez (pl.

gyoénas, szentaldozas, utolsd kenet, Grvacsora, stb.) valé zavartalan hozzaférést a

szemelyzet elbsegiti.
Az ellatottaktdl kérjik lakdtarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat,

egymas méltésagteljes vallasgyakorlasanak elésegitését.

IX.

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAIT MEGHALADO PROGRAMOK,

SZOLGALTATASOK KORE, ES TERITESI DiJA

Az intézmény az ellatottai részére a telies korl ellatdas mellett az ellatottak igenye

szerint, az Intézmény alapfeladatait meghaladd programokat, szolgaltatasokat kinal.

e A szabadidd eltdltésére szervezett programok, igazodnak az ellatottak

elképzeléseihez, életkorahoz, képességeihez, készségeihez.

e llyenek klilbndsen:

Kirandulasok szervezése belféldre, kilféldre

Szinhaz, mizeum latogatas

Udiiltetés

Rendezvényeken valé részvetel

Fodrasz, kozmetikus, pediklrds szolgaltatasat vehetik igénybe, akik az
intézményvezeté engedélyével végezhetik tevékenységiiket az

intézményben.

A szolgaltatasok igénybevételéért az ellatottak fizetik a kdltségeket.

Az Intézmény az alapfeladatahoz nem tartozé szolgdltatasokért, programokért az adott

szolgaltatas vagy program énkéltségének megfeleld tsszeg(l téritést kérhet az ellatast

igénybevevoktél.
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X.

ADATKEZELES, ADATVEDELEM

Az idGsek otthonaban az ellatott lakokrél az intézmény nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:
o alako alapvets személyi adatait,
a laké tartasara koteles személy, illetve torvényes képviseldje természetes

személyazonositd adatait,

« az intézmeényi ellatasra vald jogosultsag feltételeire és az azokban
bekdvetkezett valtozasokra vonatkoz6 adatokat,

e az intézményi ellatas megallapitasara, megvaltoztatasara és
megszintetésére vonatkozé déntést,

* az intézmeényi ellatasra vald jogosultsag és a téritési dij megallapitasahoz
szlikséges jovedelmi adatokat,

* azintézmeényi ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat,

a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a

kovetelés behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo adatokat.

Fenti nyilvantartasokbdl adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapitd szocialis hataskort gyakorld szervnek szolgaltathato.

A laké a személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy
torlesi joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz sziikséges
adatainak kozlését az idések otthona vezetdjétol.

Az idések otthona a nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonositd adatok
nelkil statisztikai célra felnasznélhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot

szolgaltathat.

Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes
adatok védelmérél és a kdzérdek(i adatok nyilvanossagarél szélé 1992. évi LXIII.
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torvény, valamint az egészséglgyi adatkezelésre vonatkozoé torvény rendelkezései az

iranyadok.

XI.
AZ ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az ellatottjogi képvisel6 az intézményi elhelyezést igénylé, illetve az intézmeény lakdja

részére nyUjt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviselé mikdédése soran tekintettel van a személyes adatok

kezelésérdl és védelmérdl sz6lod rendelkezésekre.

Az ellatottjogi képviselé megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre esetenkent
tajékoztatast nyujt a lakokat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény

kételezettségeirél és a lakékat érintd jogokrol.

Az ellatottjogi képviseld segiti a lakét, térvényes képviseldjet az ellatassal kapcesolatos

kérdések, probléemak megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseld szitkség esetén segitséget nylijt az intézmény és a lakd kézbtt

kialakult konfliktus megoldasaban.

Az ellatottjogi képviseldé segit a lakénak, toérvényes képviselbjének panasza
megfogalmazasaban, szl'.':kség esetén kezdeményezi annak kivizsgélasat az

intézményvezetsjénél, vagy a fenntarté Ujiraz Kézségi Onkormanyzatnal.

Az ellatottjogi képviselé — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése,
tovabba az athelyezés kivételével — szlikség esetén eljar az intézményi ellatassal
kapcsolatosan az intézményvezet6jénél, fenntartéjanal, illetve az arra illetékes
hatésagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas alapjan — képviseli az

intézmény lakéjat, térvényes képviseldjet.

Az ellatottjogi képviselé, amennyiben a lakék meghatarozott kérét érintd jogsértés

fennallasat észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes hatésagok fele.
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Az ellatottjogi képviel6 koteles a lakdkra vonatkozo és tudomasara jutott orvosi titkot
megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkozé jogszabalyok szerint
kezelni.

Az ellatottjogi kepvisel6 neve, elérhetésége a szolgaltaté nyitva all6 helyiségében ol

lathato helyen kifuggesztésre kertilt.

ZARO RENDELKEZES

Jelen HAZIREND az Ujiraz K6zség Onkormanyzat Képviselt-testilete jovahagyasaval
Iép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Ujiraz, 2023. November 20.
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Némethné Takdacs Erzsébet
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A Gondozasi Kézpont Hazirendjét Ujiraz Kézségi Onkormanyzat Képvisel-testilete a
42/2023. (11.20) Okh. szamu hatarozataval jovahagyta.
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